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wie zijn wij

[OF

Optines Consultancy is als HRM business partner gespecialiseerd in
verandermanagement, binnen en tussen organisaties.

tines )

onsultancy

Het is onze missie om organisaties te helpen met het vergroten van hun
wendbaarheid door het ontwikkelen van een beleid gericht op strategische
personeelsplanning.
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wie bent u




doelstelling themasessie

» discussiéren over de business uitdagingen
* visie en ervaringen uitwisselen

» mogelijke oplossingsrichtingen bespreken



doelstelling themasessie

Hoe krijgt u wendbaarheid op de strategische agenda?
Welke thema’s kunnen de wendbaarheid van uw organisatie vergroten?
Welke stappen heeft u nodig om wendbaarheid te implementeren?

Hoe kunt u uw organisatie wapenen voor tekorten aan talent in de toekomst?

Maar wat verwacht u van deze bijeenkomst ?



2012 en verder ......
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WERKNEMERS
WIL MEER
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VERGRIJZING Tekort aan personeel kan bedrijf dwingen te verhuizen

Rabo ziet krimp arbeidsmarkt

Energiesector mist
geschikt personeel

van de wer ]
wil dit jaar meer in zichzelf inves-
teren door een opleiding te volgen. Dit
blijkt uit een enquéte van het uitzend-
bureau Unique.
‘Ondernemingen hebben het afgelo-
pen jaar flink op deze post bezuinigd.
Bedrijven realiseren zich echter dat het
belangrijk is om te blijven investeren in
mensen’, aldus Unique-directeur Jean-
nine Peek. s
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» In 2011 verlaten meer men-
sen fie aﬂ?eldsmarkt dan dat
er nieuw instromen. Bijna de helft van de Nederlandse organisaties heeft nu al

te maken met de gevolgen van vergrijzing, 72 procent denkt

daar in de komende jaren mee te worden geconfronteerd.

Toch is driekwart van de organisaties niet actief bezig met

het onderwerp.

Dat blijkt uit de Vergrijzingsmonitor 2010, een onderzoek onder 1966

managers in opdracht van KPMG, Randstad en Kluwer.

Volgens meer dan de helft van de respondenten leidt de vergrijzing

tot onbalans in de organisatie.

Organisaties weten zich

geenraad met talent
BESTEEDBAAR INKOMEN VAN WERKENDEN FLINK UITGEHOLD

Managers belemmeren vaak uit ‘politieke’ overwe-
gingen het doorstromen van talent. Zij willen hem
of haar In hun team vasthouden en ontnemen hen 2o de

Dreigend tekort aan juristen

Cov ey o 2O

kans door te groeien. Of omgekeerd, een talent wordt
voor een talentpool gekandideerd om hem of haar juist
kwijt te raken. Dit Is een van de opvallendste uitkomsten
van een grootschalig onderzoek naar talentmanagement
dat trainings- en adviesbureau Vergouwen Overduin in
samenwerking met de Nyenrode Business Unversity orn-
der zo'n tachtig grote organisaties heeft gehouden.

Meer dan de helft van de respondenten bevestigt dit. ‘En

door SAMEER VAN ALFEN

- BEVOLKINGSOPBOUW NEDERLAND
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dat Is een verontrustend percentage’, zegt Boudewijn
Overduin, directeur van Vergouwen Overduin.

chauffeurs dreigt
in wegvervoer

vergrij-
zing’. Die zal zorgen voor
decennia van economische
krimp. Dit zegt historicus
en methodoloog Sander
Boelens.

ROTTERDAM - Er moeten meer jon-
geren, vrouwen en allochtonen
achter het stuur van vrachtwa-
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§ L sl - 49.000 werknemers in het wegver-

voer met pensioen. Door te zor-
gen dat truckers minder lang ver
van huis hoeven te gaan of in ploe-
gendienst kunnen werken, wil de
Sector meer vrouwen en partti-
mers aantrekken.

eigenlijk uniek maakt. En juist dat blijkt een van de grootste knelpunten
van employer branding te zijn. Gebrek aan budget is de grootste belem-

) Wie zich wil onderscheiden als werkgever, moet wel weten wat hem nou
mering.
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2012 en verder ......

Leeftijdsopbouw Nederland 1930 Leeftijdsopbouw Nederland 2010 Leeftijdsopbouw Nederland 2030
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mannen x 1000 vrouwen x 1000 mannen x 1000 vrouwen x 1000 mannen x 1000 vrouwen x 1000
Bevolking Nederland 20-65 jarigen 65 plussers

2010 16,7 miljoen 10,1 miljoen 2,6 miljoen

2040 17,8 miljoen 9,3 miljoen 4,6 miljoen

Toename 65 plussers

2006-2010 0,25 miljoen
2011-2015 0,50 miljoen (babyboomers) in 2040 een tekort aan + 800.000 werkenden !
2016-2040 1,50 miljoen
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uitdaging

Door de vergrijzing is er in 2020 een tekort van 300.000 werknemers. (css, 2011)

In 2015 is er een tekort van 500.000 werknemers. (intelligence Group, 2011)

?

Nu al tekort in de o.a. de zorg, ICT, en techniek !
Door ontbreken van hervormingen op huizenmarkt is er een geringe verhuisbereidheid.

In 2015 zullen we over een reis van nu 60 minuten, 80 minuten doen. (Mobiliteitsbalans, 2010)

Met dichtslibben van de wegen nemen wervingscirkels en dus wervingsvolumes met 55% af
in 2015. (Intelligence Group, 2011)
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uitdaging
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uitdaging

U krijgt een probleem met uw
personeelsbezetting !
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vraag 1

Welke uitdagingen ziet u op u af komen en wat betekent dat voor uw organisatie?

\
\
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\
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)  “It takes good management to keep god people.”



vraag 2

Welke oplossingen heeft u daarvoor beschikbaar?

‘T TUNK vou fHouLD & MONE
EXYLIUT HERE IN STEP TWO."



strategische personeelsplanning

Input Throughput Output Outcome
(midgelen) » (productigprol:zes) » (prest!\?cies) » (effecten)
Onvoldoende Onvoldoende Onvoldoende Strategische doelen
kwantitatieve en kennis en productie worden niet gehaald

kwalitatieve vaardigheden
beschikbaarheid Slechte service Slechte reputatie
van personeel Onvoldoende
productiviteit Niet efficient Ontevreden klanten
werken
Onvoldoende Geen ‘employer of
motivatie en Hogere fout marge choice’

betrokkenheid
Daling omzet en winst
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2012 en verder ......
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Viaag naar personeel

afstemmen

<

intern aanbod

pfines |
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extern aanbod




aanpassing

“It’s not the strongest of the
species that survive, nor the
most intelligent, but the one
most responsive to change.”

Charles Darwin
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onze visie

v klanten verlangen snelheid en maatwerk

v’ conjunctuur en demografie zorgen voor krappe arbeidsmarkt
v samenleving wordt wijzer, grijzer, bonter en parttimer

v" internationalisering vraagt om innovatie

Alléén door hierop in spelen:

= blijft u uw concurrentie voor;
= houdt u de kosten op peil;

= vindt en behoudt u talentvolle medewerkers voor uw organisatie.

Een wendbare organisatie staat garant
voor een succesvolle organisatie.



Het is onze missie om organisaties te helpen
ontwikkelen door hun wendbaarheid te vergroten.

Dat doen wij door het ontwikkelen van een beleid
gericht op uw strategische personeelsplanning,
langs 3 thema’s:

Het Nieuwe Werken

Talentmanagement \|
i - \ Diversitejts-
HN'euwe ool Trer'x‘:rr\‘:gement “ managerlnent N
Diversiteitsmanagement T, e & BN 2t

= s \NLE
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2012 en verder ......

Organisatie visie & Strategische personeelsplanning
Kengetallen eigen organisatie

Instrumenten Talentmanagement:
*beleid lerende organisatie
swerving & selectie van talent
*kennisbank (wiki)

Instrumenten Diversiteitsmanagement:
*beleidsondersteuning diversiteitsbeleid
diversiteit in werving & selectie
-cafetaria model
-facility management

Instrumenten Nieuwe Werken:
sperformance management
training van leidinggevende en medewerker

( ophnes ) facility management



doelstelling themasessie

Hoe krijgt u wendbaarheid op de strategische agenda?
Welke thema’s kunnen de wendbaarheid van uw organisatie vergroten?
Welke stappen heeft u nodig om wendbaarheid te implementeren?

Hoe kunt u uw organisatie wapenen voor tekorten aan talent in de toekomst?
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www.optines.nl

Optines HRM - forum

@optines

@kamiel_optines



